IN ITALIA L'E-COMMERCE ESPRIME NUMERI IMPORTANTI,
MA I NEGOZI TRADIZIONALI SONO TAGLIATI FUORI

€ Min

2014 Crescita

Turismo € 1.213 5.273 x
Abbigliamento €85  1.848 22«
Informatica e
Elettronica € 310 1.572 S5X/
Assicurazioni € 339 1.214 4x
Libri, Musica, Film €85 399 ;/'15x
Alimentare €56 161 3x
Altro €734 2811 4x
Totale € 2.822 13.278

Fonte: Elaborazione su dati Politecnico di Milano e &9 TAT
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MOBILE COMMERCE E IL RISCHIO TOPO(1)/SHOWROOMING

Amazon Price Check

amazon
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Center barcode between the arrows
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¥y amazon

Q. nikon coolpix 124

Q Share In-store Prices with Us

Take Price Check with you while you shop and
share prices you find in stores. We'll use your
feedback to keep prices competitive for all
customers.

Learn more
\

Recent Price Checks Clear all l

Nikon COOLPIX L24 14 MP

New & Used from $79.95

F ';\ D?gltal Camera with 3.6x NL..
s Nikon

(1) Try Offline, Purchase Online (prova in negozio, gompra su internet)
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E LE COSE POSSONO SOLO PEGGIORARE

L’'esempio inglese

Online Retail Shares of Home Market 2014 (estimate)
UK 135

US. | 11.6%

Germany . 9.7%

Sweden R 7.6%
EuropeAv.' [ 7.2%
Netherlands R 7.1%
France | 6.9%
Spain RN 3.0%
Poland NN 2.8%

Italy I 2.1%
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Source: Centre for Retail Research, UK 3

Il rapporto Retail Futures
2018 prevede che entro |l
2018 in UK:

« Il numero di negozi si
ridurra del 22%, da
282mila oggi a 220mila
nel 2018.

« Saranno persi 316posti
di lavoro nel settore

« La quota di vendite
online salira al 21.5%

« Il centro di 153 citta
(41%) subira un
declino dovuto alla
difficolta dei negozi di
rimanere sul mercato
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“LE BUSSOLE"” DI CONFCOMMERCIO: UN NUOVO MODO D1
FARE RAPPRESENTANZA DI IMPRESA
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Pubblicazioni pratiche, operative, scritte
con un linguaggio concreto

Focalizzate sul core business delle
imprese associate

Specifiche ricerche di mercato sulle
preferenze dei consumatori e sulle
modalita di scelta di un esercizio
commerciale

Principali trend di domanda e offerta
nazionali ed internazionali, con
I'illustrazione di molti casi pratici da cui
trarre ispirazione

Analisi, ratios e indicatori di performance
originali e difficilmente reperibili per il
mercato italiano

Prossime uscite: il Negozio di
Arredamento, I'Albergo,
Internazionalizzare l'impresa, la Start- Up,
I'illuminazione nel negozio, il Vending
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